S6: 12 /2022/BC — BKS

Ha Néi, ngay 28 thang 03 nam 2022

BAO CAO HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT
TAI DAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022

Kinh thwa Quy vi Pai biéu
Kinh thwa Quy vi C6 dong

V&i trach nhiém va quyén han ctia minh, Ban Kiém soét da thuc hién thim dinh Bao
c4o tai chinh hop nhit va théng nhét v6i bao cdo ctia Ban diéu hanh Ngan hang TMCP
Hang Hai Viét Nam (MSB) va vy kién chap nhan toan phan ctia Cong ty TNHH Ernst
& Young Viét Nam vé bao cédo tai chinh hop nhét ctia MSB va cong ty con cho nim
tai chinh két thic ngay 31/12/2021. Theo d6, “béo cdo tai chinh hop nhit da phan anh
trung thue va hop 1y, trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhit cia
Ngén hang va céc cong ty con tai ngay 31 thang 12 nam 2021, cling nhu két qua hoat
dong kinh doanh hop nhét va tinh hinh Iyu chuyén tién t& hop nhat cho nidm tai chinh
két thic cing ngay pht hop véi céc Chuén muc ké toan Viét Nam, Hé thong ké toan
cac td chirc tin dung Viét Nam va cac quy dinh phép 1y cé lién quan dén viée l1ap va
trinh bay bdo céo tai chinh hgp nhat”,

I. Tinh hinh hoat dong ciia Ngin hang nam 2021
1. Mot sb chi tiéu hoat dong kinh doanh chii yéu

Nam 2021, nén kinh t& toan cau néi chung va Viét Nam néi riéng tiép tuc chiu anh
hudng ning né boi dich Covid-19, theo d6 doi sdng kinh té-xi hoi ciing nhu vin héa
va phuong thire san xudt-kinh doanh-tiéu ding da c6 sy thay ddi 16n d thich Gng véi
méi trudmg nhu bing nd cong nghé va ting dung cong nghé cho phurong thire lam viée
tlr xa, sO héa cac san phém thuwong mai dich vy, thuong mai dién tu va logistic, ...

Tai MSB, toan thé cén bd nhan vién dudi sy dinh hudng va lanh dao cua Hoi dong
Quan tr1, Ban Diéu hanh bang tat ca tinh thin doan két, tri tug, sang tao, phat huy hi¢u
qua tiém luc ndi tai va uu thé coéng nghé, chuyén doi s6, da vugt qua thir thach khé
khin hoan thanh xuét sic cdc chi tiéu kinh doanh hudng téi ky niém 30 nam thanh lap
ngan hang. Theo do, hoat dong kinh doanh cuia MSB d3 tang trudng vuwot bac so voi
nim 2020, hoan thanh vugt mire ké hoach Dai hoi dong c¢b déng giao. Dong thi MSB
déd thyc hién tot quy dinh cta Ngan hang Nha nudc trong viée co cAu lai ng, mién
giam 13i va giit nguyén nhém ng cho cac khach hang vay von bi anh hudng boi dich
bénh Covid ciing nhu chung tay, gép strc véi Chinh phii nhim khic phuc kho khin va
va kiém soat hiéu qua dich bénh trong céc chuong trinh Quf vaccine, Séng va may
tinh cho em, ...
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K&t thic nam 2021, két qua hoat dong kinh doanh ciia MSB nhu sau:
Don vi tinh: Ty dong

Chi ti€u Thuc hién Ké Thue hién | Muac do So sanh
STT Dai hoi dong ¢6 dong giao 2020 hoach 2021 hoan thanh | vé1 nam
2021 K& hoach 2020
1 | Tong tai san 176.697,6 | 190.000 | 203.665.4 107,2% | 115,3%
2 | Von huy dong TT1 va phat hanh | 99.221,7 114.105 | 107.659 94,4% | 108,5%
GTCG
3 |Du no tin dung (bao gdém cho
vay TCKT va c4 nhin, dau tw 84.966,4 | 106.208 | 104.601,3 98,5% | 123,1%
TPDN)
4 | No xau 1,63% <3% 1,20% Pat -
5 | Loi nhuin trude thué TNDN
(gom ca phan thu hoéi ng da xu 2.523.3 3.280 5.088,5 155,1% | 201,7%
ly)
6 | Thu lao va chi phi HDQT, BKS 20,3 255 23,2 91,7% | 114,3%
7 | Von bicu 1€ | 11.750 15275 15.273 100% 130%
8 | Ty 1é chia lgi tirc ¢d phan (*) >15%
(*): Trong ndm 2021 MSB dd hoan thanh chia cé tire nam 2020 véi ty 1é 30%.
2. Tinh hinh ting giam von Pidu 1¢ va cac quy
Tinh hinh ting giam von Diéu 1& va cc quy cu thé nhu sau:
DPon vi: Triéu déng
£ & = Quy
Von - Quy | Quydw C e ; )
Chi tiéu géprén Cé phiéu ;::;i dAu tw | phong dl'lbg " Lc:f;l" a;f‘:u_ Téng
Didu 18 quy x 3 | phat tai i cong
(VDL) cO phan tridn chifuli :/u{l;i phén phoi | XDCB
S6 dw 01/01/2021 11.750.000 | (1.040.655) | 400.000 | 12,958 | 731.810 | 244.685 | 4.775.413 608 | 16.874.819
Tang von trong ky 3.525.000 (3.524.976) 24
Loi nhufn ting trong ky 4.034.740 4.034.740
Trich lap cac qu¥ theo .
quy dinh 200.426 | 101.109 | (301.535)
Str dung cac quy (178) (178)
Bén cb phiéu quy (*) 1.040.655 91.710 1.132.365
Bién dong do thanh Iy
cong ty con (*) (9.561) (4.276) 13.837
Bién dong khac (**) (3.985) (3.985)
S6 dw 31/12/2021 15.275.000 0| 491710 | 3.397 | 932.058 | 341.518 | 4.993.494 608 | 22.037.785
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(*): MSB thye hién ban toan bo co  phiéu quip thu vé thang duw 91,7 ty dong trong dé
mot phan c¢é phiéu qu bén cho c6 déng hién hitu va phéan con lai theo chirong trinh
lira chon cho nguoi lao dong (ESOP);

(**): Thuc hién Nghi quvef 22.38/2021/NO-HDQT ngay 24/08/2021, MSB déd bdn
toan bé gid tri phan vén gép vao Céng ty TNHH Quan [y no va khai thac tai san Ngdn
hang TMCP Hang Hai Viét Nam (“AMC”) va AMC khéng con la céng ty con cua
MSB ké tir ngay 09 thang 12 nam 2021;

(¥*%): Piéu chinh giam loi nhudn cia AMC lién quan dén thué Thu nhdp doanh
nghiép, chi phi khdu hao va chi phi quéan Iy doanh nghiép theo ¥ kién cua Kiém todn
doe ldp cho Bdo cdo tai chinh ndam 2020 cia AMC.

3. Mt sb chi tidu khac
a) Mang lwdi hoat dpng va nhin sy
Pén 31/12/2021 mang luéi giao dich va nhan su ciia MSB nhu sau:

- V& mang ludi: Toan hé thong cd 263 diém giao dich bao gbm 62 Chi nhanh, 201
Phong Giao dich, khong thay ddi so voi thoi didém 31/12/2020.

- V& nhan sy: Tdng s6 can bd nhin vién chinh thire (bao gbdm ca cong ty tai chinh
TNHH MTV Cong dong) 1a 5.190 ngudi ting 246 ngudi so vdi thoi diém 31/12/2020.

b) Loi nhudn thudn tiv hoat dpng kinh doanh va céng tdc trich Iap dw phong rii ro

- Thu nhép thuin tir hoat ddng kinh doanh nam 2021 dat 10.588,2 ty dong, ting 3.405,8
ty ddng (47,4%) so véi ndm 2020, trong d6 thu nhap 1ai va cac khoan thu nh@p tuong
tu ting 1.393,9 ty dong (28,9%), lai tir hoat dong dich vu tang 2.052,8 ty dong
(250,1%), lai tur hoat dong kinh doanh ngoai héi tang 112,8 ty dong (41,7%), thu nhép
tr gbp von mua ) phan ting 101,3 ty dong. Tuy nhién, [di tir mua ban chimng khoan
dau tir giam 211,3 ty ddng (-37,7%), 14i tir hoat dong khac giam 54,1 ty ddng (-7,6%).

Co cAu Thu nhap nam 2021 ctia MSB nhu sau: thu nhép 1di (58,71%), hoat dong dich
vu (27,14%), hoat dong kinh doanh ngoai héi (3, 61%), hoat dong Mua ban CK Dau tu
(3,30%), hoat dong khac (6,26%), hoat dong gop von, mua c¢b phan (0,96%), hoat dong
mua ban CKKD (0,02%).

- Chi phi hoat dong nam 2021 1a 3.931,9 ty ddng ting 346 ty ddng (9,6%) so v&i ndm
2020 va chiém 37,1% thu nhép thuin tir hoat dong kinh doanh, dd ¢6 xu hudng giam.
dan (nam 2019 va 2020 ty 1& nay lan lugt 1a 53% va 49 9%) va vuot muc tiéu HDQT
giao tai Nghi quyét 22.09/2021/NQ-HPQT vé Tuyén bd khéu vi rti ro giai doan 2021-.
2023 (CIR:50%).

- Téc dd tang thu nhap thudn cao hon nhidu so véi tbe dd ting chi phi hoat dong da gia
ting hiéu qua kinh doanh, lgi nhuin thuin tr hoat dong kinh doanh dat 6.656,3 ty
dong tang 3.059,8 ty ddng (85%) so v&i nam 2020. Chi phi dur phong rii ro tin dung 1a
1.567,9 ty dong cao hon 494,6 ty ddng (+46, 1%) so v61 nam 2020. Loi nhuén sau dy
phong dat 5.088,5 ty dbng cao hon 2.565,1 ty ddng (+101,7%) so véi nam 2020.

o
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4, Hoat ddng cta cac Cong ty tryc thude
DPén 31/12/2021, MSB chi s& hitu 01 cong ty con la Cong ty Tai chinh TNHH MTV

Cong dong (Cong ty FC):

- Vbén biéu I¢ cia Cong ty FC la 500 ty dong, tong von chu so hitu va céc quy la 607,8
ty dong tang 0 9ty dong; tong tai san dat 787,2 ty ddng, tang 165,3 ty donU (26,6%)
s0 v&i cubi nim 2020. Cong ty FC hién c6 383 nhén vién, giam 64 ngudi so voi cudi
nam 2020.

- Den cudi ndm 2021, du ng cho vay dat 358.4 ty ddng tang 36,1 ty dong (11,2%) so vé&i
cudi nam 2020. Tuy nhién do anh hudng cua dich Covid-19, chat hrong tin dung tai
Cong ty FC sut gidm khi ng xAu tang 1én mirc 81 0ty dong chiém 22,78% tong du ng,
cao hon 53,2 ty ddng so voi nam 2020 (ty 18 no xAu nam 2020 va nim 2019 twong ung
14 8,83% va 3,15%), s6 du phong phai trich lap 1a 63,8 ty dong tang 21,6 ty ddng so
v&i nam 2020. Loi nhudn trude thué dat 2 ty dong, giam 0,3 ty ddng (-13%) so véi
nam 2020.

Hi¢u qua hoat dong cia Cong ty FC ¢ xu hudéng giam qua cac nam, vi vay Cong ty
FC can tép trung nguon lye dé ting trudng doanh sd cho vay va thu hdi céc khoan ng
xAu, dong thoi kiém soat chét luong tin dung nham giam thicu ng quéa han, ng xau méi

phat sinh.

I1. Vé Quan tri riii ro va HE thong kiem soat ndi b
1. Vé Quan tri rui ro

MSB tiép tuc stra ddi, bd sung cac quy dinh ndi bd nhim cing cb va hoan thién hé
théng quan 1y rui ro toan dién, tuan thu yéu cdu cuia Ngan hang Nha nude (NHNN).
Trong nim 2021 MSB da ban hanh Tuyén bé Khau vi rii ro giai dogn 2021-2023,
Tuyén bd chién luge Quén ly rui ro giai doan 2021-2023 cdng bd mirc do chap nhan
clia ngdn hang dbi véi cac chi tiéu vé vin, tai chinh va timg loai rui ro trong qué trinh
thue hién chién lwgc kinh doanh.

V& van hanh hé théng quéan 1y rdi ro: Céc nghiép vu chinh c6 rti ro cao déu da duoc
kiém soat tap trung tai Hoi s& chinh nhu: hoat dong phé duyet tin dung, dinh g1a va
quan ly tai san bao dam (TSB]E)) kiém soat, giai ngdn va ho trg tin dung, hau kiém ké
toan, quan ly tai san,

Khéi Quan ly rii ro véi chiic ndng 1a dau moi dinh dang, phan loai rii ro, gidm sat va
d& xuét cac bién phap ngin ngira, xr 1y rii ro trong toan h¢ théng da xay dung dugce
kha day du cdc cong cu do luo*ng va danh gia rui ro, dinh ky da thuce hién ra soat céc
cong cy, mo hinh hanh vi, hé théng xép hang tin dung va dé xuit diéu chinh cdc han
mtre rii ro trong yéu phu horp véi thue té moi truong kinh doanh. Nam 2021 MSB da
day manh quin 1y r0i ro san pham méi, san phim sb va rii ro hoat dong ung dung
cong nghé dam bdo hoat dong an toan trong moi trudng s6 hoa va phuong thirc lam
viée tir xa. Tuy nhién, xét trén gidc do quan tri rui ro hg théng, MSB cin quan tdm va
c6 giai phap hiéu qua hon nira trong cong tidc quan tri rui ro tdp trung, rui ro an ninh

-
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théng tin, rii ro cong nghé va san pham so.... cling nhur dinh hudng quan tri cho chién
luoc hoat dong cua Cong ty FC trong thdi gian t6i dugce an toan, hig¢u qua.

2. HE thong kiém soat ndi bp
Pén 31/12/2021, He théng kiém soat ndi bo cta MSB dugc thiét 1ap va van hanh dua
trén nén tang, chuin mue quan tri rui ro VO‘l ba tuyén bao vé doc 1ap va kiém soat lan
nhau duoc xac dinh trén pham vi co cu td chirc cua toan hang, dap ng cac yéu cau
d6i v6i hé thong k1em soat ndi b theo quy dinh tai Thong tur s6 13/2018/TT-NHNN.
Nim 2021, Co chu td chire bo méy ciia MSB van duge vén hanh theo huéng phan cap
hoat dong 601 Va1 tung ngan hang chuyén doanh va cac Khéi/Ban ho trg. Quy ché t6
chire bd may quy dinh cu thé chitc ning, nhiém vu cua tirmg Ngn hang chuyén doanh,
Khéi hd tro, co didu chinh timg bude phu hop v&i tinh hinh thye té va cac quy dinh
ctia phap ludt cé lién quan. Céc quy dinh ndi bo da duge ban hanh, sira ddi bd sung
phit hop nhiam phuc vu hoat dong kinh doanh ctia ngén hang va timg bude nang cao
hidu qua hé théng klem soat ndi bo.
Céc van ban phén cap phé duyét di quy dinh ro v& han mtic rii ro cu thé dbi véi timg
cép, bd phén, ca nhan trong vide thyc hién giao dich va didu chinh phu hop véi tinh
hinh thue té. Hé théng cic quy dinh ndi bd da tich bach va phén dinh 13 trach nhi¢m
ctia tirng khau, timng don vi/cd nhén trong quy trinh nghi¢p vy. Tuy nhién, can dinh ky
ra soat dé didu chinh c4c han muc phé duyét dam bao hiu qua trong quan tri va diéu
hanh.
V& co ban, MSB da ban hanh day dt hé théng vin ban quy dinh, huéng dan nghiép vu
bao dam codng tac quan tri dleu hanh duge théng nhét trong toan hé théng; hé thong
cac quy dinh nhu B quy téc ing xtr va Pao dire nghe nghiép, ndi quy lao dong, ché
do khen thudng ky 1uat hé théng KPI do lu’cmg chét luong, Kkét qua hoat dong ctia cac
Don vi/ca nhan c6 gin chi tiéu KPI tuan tha . . nhim tao mdi trudng va duy tri van
héa kidm so4t va tun thu tai ngén hang.
Cong nghg thong tin gifr vai trd nong cot trong hé théng Kiém soat ndi bg. Nhan thirc 10.
tam quan trong d6, MSB ludn wu tién danh ngén sach cho nang cap va dau tu cong nghé
dam bao hé thong hoat dong an toan, thong sudt. Nam 2021, he théng Corebanking méi
(duge cung cap boi Temenos - Cong ty hang dAu thé gidi vé cic giai phap ngan hang
tai chinh chuyén nghiép), mot trong nhimg du an cong nghé 16n nhét tir trude dén nay
da duge MSB tri€n khai thyuc hién, du kién trong 18 thang. Khi dy 4n hoan thanh, cting
véi du 4n nha may sd (Digital Factory) s& la nén tang quan trong trong v1ec cung cap
cac san pham dich vu ngin hang tién tién tich hop véi cac san pham s6 don dau thi
truong, vira dam bao thong sudt, an toan va bao mat, tao da phat trién bt pha cho MSB
trong twong lai.
Tai MSB vin héa tuan tht va kiém sodt dd dugce thiét lap va duy tri, cac sai sot trong
tac nghiép dan duge han che Hidu qué cta hé théng kiém soat ndi bo gop phan khong
nho vao két qua kinh doanh a 4n twong cua MSB, trong d6 MSB nam trong top cac ngin
hang ¢6 nhéan vién lam vigc ndng sudt nhét nim 2021 De nang cao hon nita hiéu qua
hé thong kiém soat ndi bo phit hgp véi mé hinh co cau td chire, gop phan tao da phat
trién bén vitng va higu qua cho ngén hang, MSB cin tiép tuc ra soat dé hoan thién, bd
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sung, stra doi hé thong Quy ché, Quy dinh ndi bg; tang cuong hon nita cdng tac quan
tri rii ro nhat 1a giam sat quan ly cép cao; ban hanh quy dinh, co ché, huong dan dé
danh gia viéc tuan thu cua cac cap 601 vl co che gidm sat cia quan ly cap cao nham
nang cao higu qua giam sat quan ly cép cao; truyen thong manh mé& va dao tao nghlep
vu day du, toan dién cho toan thé can bd nhén vién, ddng thoi ra soat quy dinh vé ché
tai xtr Iy vi pham dam bao du manh dé rin de, phong ngira ddm bao cdc ca nhén, bd
phén chu dong nhan dién, kiém soat rui ro trong hoat dong ctia minh va hoat dong cta
ngin hang, duy tri co hiéu qua vdn héa kiém soat tai MSB.

3. ChAip hanh céc quy dinh vé tj 1€ an toan

Nam 2021, MSB chép hanh va duy tri cac ty 1& dam béo an toan theo quy dinh tai
Luét cac TCTD nim 2010 va Luat stra ddi, bd sung; Thong tu 22/2019/TT-NHNN
ngay 15/11/2019 (Théng tw 22) va cac Thong tur bd sung, sitra ddi Thong tw 22; Thong
tw 41/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 va cac quy dinh cta phap ludt c6 lién quan.

I11. Hoat d9ng cita Ban Kiém soat va Kiém toan ndi bd nam 2021
1. Hoat ddng ciia Ban Kiém soat

Ban Kiém soat gdm 03 thanh vién chuyén trach hoat dono theo quy ché td chirc va
hoat dong ctia Ban Kiém soat di dugc Dai hoi dong cb dong théng qua. Cong tac
kiém soat dugc chuyén mon hoéa trong mot s6 linh vuc trong you va thyuc hién cac
cong tac khac nhu phdi hop vai Hoi ddng Quan tri, Ban Piéu hanh trong céc cong
viée ¢6 lién quan. Nam 2021, Ban Kiém soat d hoan thanh nhiém vu, cu thé nhu sau:

- Giam sat chit ché cac hoat dong cua ngén hang, phat hién va thong bao kip thoi
nhirng ton tai, bat cp trong hoat dong va tu van bién phap khic phuc;

- Giam st viéc trién khai, thyc hién cac nghi quyét Dai hoi ddng cb ddng cua Hoi dong
Quan tri va Ban Diéu hanh;

- Giam sat tién d6 thuc hién x1r Iy no theo phuong 4n dé trinh NHNN;

- Thuc hién thAm dinh bdo cdo tai chinh ctia MSB theo quy dinh. Thong qua cong tac
thAm dinh, da phat hién mot s6 ton tai va rii ro trong cong téc ké toan, tin dung, phan
loai ng va trich 1p dy phong, cong ngh¢ thong tin, phét hién mét sé bat cap ctia quy
dinh noi bo, ... va kip thoi khuyén nghi Hoi ddng Quan tri, Ban Diéu hanh thue hién
khic phuc de nang cao hiéu qua hoat dong va hiéu luc, hi€¢u qud cia hé thong kiém
soat ndi bo.

- Ban Kiém soat di chi dao tryuc tlep, sat sao hoat dong ctiia Kidm toan ndi bo (KTNB)
trong viéc xay dung ké hoach kiém todn trén co so danh gid rii ro toan dién cac Pon
vi kinh doanh va hnh vuc hoat dong; trién khai thuc hién ké hoach kiém toan, chi dao
kiém toan dot xuat nhiing don vi/linh vue/nghiép vu ¢6 nguy co phat sinh rui ro, ...
cling nhu phéi hop véi cac don vi chitc ndng dé dua ra nhiing kién nghi hop 1y, kip
thoi; kiém tra, dédnh gia va c6 kién nghi nham hoan thién hé thong kiém soat ndi bo

ctia ngan hang, gop phan dam bao hoat ddng ciia MSB phat trién an toan.
-
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Viéc ning cao chit lwvong hoat dong ciia KTNB ludn duge Ban Kiém soat quan tdm
théng qua viéc thuc hién cong tidc danh gia chat lugng KTNB theo quy dinh QD
KTNB.001, giao chi tiéu KPIs cho KTNB sau khi théng nhat gitra Ban Kiém soat va
Ban Diéu hzmh nhiam danh gid khach quan hoat dong cia KTNB ciing nhw 1am co s¢
cho viéc xép loai, khen thuéng, didu chuyén b nhiém cén bg, .

Ho6i dong Quan tri, Ban Kidm so4t va Ban Diéu hanh luén co su phm hop chit cheg,
hiéu qua thong qua viéc thue hién Quy ché QC HC.003 vé viée Phdi hop cong tac
gifta Hoi dong Quan tri, Ban Kiém soat va Ban Didu hanh; Ban Kiém soat di hd trg
tich cuc Hoi dong Quan tri, Ban Pidu hanh trong cac cong viée lién quan gop phan
thic day hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang tang truong an toan va hiéu qua, .

Hoat déng ciia Trung tAm Kieém toan ndi b trye thuge Ban Kiém soat

KTNB d& duoe to chiic theo dung quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc, co quy ché,
quy trinh hoat dong. K& hoach kiém toan duge xdy dung trén co s¢ danh gia rai ro, vu
tién tdp trung nguon lyc cho viéc kiém toan céc dUn v1/nghlep vu rui ro cao. Dinh ky
hang ndm thuc hién chinh stra, bd sung quy dinh vé xép loai i ro cac Pon vi kinh
doanh 1am co s& xdy dung ké hoach kiém toan.

Cong tac dao tao, ndng cao kién thtrc chuyén mon cho cén bd kiém toan dLrorc thuc
hig¢n thuong xuyén thong qua viée trao dbi trong qua trinh kiém todn truc tiép tai don
vi, rat kinh nghi¢m sau moi cudc kiém toan, cdp nhat va hé thong kip thoi cac quy
dinh méi ban hanh cia NHNN va quy dinh ndi by ctia MSB, t6 chirc cac budi trao
ddi, thao ludn trong ndi bd KTNB. Trong nim 2021 KTNB déi tham gia 04 khoa hoc
do cdc chuyén gia bén ngoai dao tao, thue hién 06 khoa dao tao ndi bd do Trung tim

dao tao MSB tb chitc nhim cap nhat quy dinh ciia phap ludt vA MSB, ddng thoi thyc _@901?4
hién nhiéu budi dio tao n6i bo do Trung tdm KTNB thue hién nhim ning cao 7 NGAN
nang su dung cac phan mém tin hoc vin phong. L THUONG WAl
Pén 31/12/2021, Trung tim KTNB c6 34 cén bd gom 01 Tru:cmg KTNB, 04 Gia HANG
dbc Quan 1y kiém toan, 21 Giam dbe kjem toan, 05 kiém todn vién chinh, 02 kié \\.Iﬁ{'f s

toan vién, 01 Tro ly kiém toan. Viéc tuyén dung can by KTNB hién nay con gip mo o Oy
s6 kho khin méot phan do dic thi cong viéc va co ché thu nhap chwa hap dan. \Ef—i:'
Trong nam 2021, KTNB da hoan thanh ké hoach kiém toan dugc phé duyét, thye hién
céc cude kiém toan dot Xuat va gidm sat tir xa, tirng bude nang cao chit lugng KTNB,
cu thé:
+ KTNB di thyc hién kiém tra 55 cudc kiém toan tai 37 Chi nhanh va 10
Khéi/Phong Ban tai Hoi s& chinh, dat 112% ké hoach.
+ KTNB da thye hién giam st tir xa cac hoat dong: Tin dung, thi truvong tai chinh,
tai chinh ké toan, huy dong, dich vu khach hang, khuyén nghi don vi kinh doanh
chmh stra nhiing sa1 sot klp thoi. Pinh ky hang thang, hang quy cé bdo cdo giam
sat toncr hop g cap ¢6 tham quyen va cac Pon vi ¢ lién quan.
+ KTNB di cing Ban Kiém soat tham dinh béo céo tai chinh trong d6 két hop danh
gia hiéu qua hoat dong cua cac ngan hang chuyén doanbh, .
+ Phbi hop véi Khdi Quan Iy tai chinh trong qua trinh cong ty kiém toan ddc lap

kiém toan bdo céo tai chinh tai MSB. |
e
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+ Déau mbi Theo doi khac phuc kién nghi cia Co quan Thanh tra, gidm sat ngan
hang, KTNB, Cong ty Kiém toan doc lap: KTNB chu dong trao dbi véi cac Pon vi
vé tinh trang khic phuc cic khuyén nghi. Dinh ky thue hién béo cao Hoi dong
Quén tri, Ban Kiém soat, Tdng giam dde tinh hinh khfic phuc cdc khuyén nghi cta
cac Pon vi.

+  Pau mdi tong hop, bao cédo khic phuc dinh ky giri Co quan Thanh tra, gidm sét
ngan hang sau Két lugn thanh tra cia Co quan Thanh tra, gidm sat ngén hang, tinh
hinh khéc phuc cac kién nghi sau kiém toan ddc 1ap.

Thong qua cong tac KINB, da phat hién nhitng thiéu sot, ton tai, tiém an rai ro trong
céc cdng tac ké toan, tin dung, kho quy, dich vu tai quay, hé thong cong nghé théng
tin, phat hién mot s6 bat cip cua quy dinh ndi bg... Cac ton tai da duge KTNB khuyen
nghi, trao do6i, lam viéc véi céc ngin hang chuyén doanh/Khéi nghiép vu va cling phdi
hop dua ra cac bién phap va thoi han khéc phuc c6 tinh kha thi, dinh ky KTNB bao
cdo Tong Gidam dbc va lanh dao c6 tham quyen vé tién d6 khic phuc.

Trung tAm KTNB duéi sy chi dao tryc ticp cua Ban Kiém soat dd hoat dong tich ouc
va hi¢u qua. Tuy nhién, dé dap ng dugc yeu cau hién nay cia NHNN va MSB vé hé
thong kiém soat ndi b, KTNB cén duge bdi dudng ning cao trinh d§ nang lyc cac
kiém toan vién théng qua cac chuong trinh dao tao chuyén sau vé nghiép vu kiém toén
va c6 ché d6 dai ngd xtmg dang dé thu hiit duge nhén su c6 chét lwvong cao 1am viéc
trong bd phan KTNB.

IV. Phwong huwong hoat dong kiém soat nim 2022

1. Phéi hop chat ché véi Hoi dong Quan tri, Ban Bleu hanh nhim chu dong kiém soat
viéc thue hién cac Nghi quyet ctia Pai hoi dong cd dong, Hoi ddng Quéan tri, Ban didu
hanh dam bao phu hgp véi quy dinh cua Phap ludt, Diéu 16 MSB. _

2. Giam sat viéc thuc hlen quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéec, Chl thi cia Thong dbc
Ngéin hang Nha nudc vé viée to chire thuc hién chinh sach tién t& va dam bao hoat
dong ngan hang an toan, hiéu qua nam 2022

3. Théng qua két qua kiém tra, giam sét kién nghi voi Hoi ddng Quan tri, Ban Diéu hanh
stra ddi céc co ché va chinh sach phi hop véi thuce té.

4. Thuc hién thAm dinh béo cdo tai chinh cta ngan hang theo quy dinh.

5. Chi dao, giam sat KTNB thyc hién ké hoach kiém todn nim 2022 da dugc phé duyét;
san sang ngudn luc cho cac hoat dong kidm toan theo yéu cau clia cip c¢6 thim quyén;
tridén khai ca¢ giai phap dé khic phuc trit @& cac kién nghi, y kién déng gép cua cac
Pon vi dbi véi hoat dong KTNB; tiép tuc hoan thién k¥ nang, trinh do chuyen mon
nhim néng cao chit luong hoat dong cua KTNB.

6. Kiém tra, gidm sat cac van dé lién quan dén hé thong kiém soat ndi bd theo quy dinh
ctia Ngan hang Nha nude, ¢o kién nghi Toi dong Quan tri, Ban Diéu hanh tiép tuc
hoan thién cong tac to chirc bd may va co bién phap ddng bo dé _phat huy hiéu luc,
hiéu qua cta hé¢ thong kidém soAt noi b, bao dam kiém soat tai chd, kip thdi cc hoat
dong kinh doanh nham han ché rii ro, dam bao cho hoat dong ciua Ngan hang phat

trién an toan va hidu qua. L
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8



Ngdn hang TMCP Hang Hal viét Nam (MSB)

M S B 5—}-A-Nguyéra-Ch|’ Thanh, Quan D(‘ﬁ.r'wg Pa, Ha NGt
3 Tel: (0243 3771 8889 » Fax: (024) 3771 8899

i A

T ——

V. Két ludn

Ban Kiém soat da thim dinh béo céo tai chinh hgp nhét cia MSB va nhat tri v&i Béo
cdo tai chinh hop nhit cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2021 do Ban Diéu hanh
lap va duge kiém toén bdi Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam.

Kinh trinh Dai hoi phé duyét.

Tran trong bao céo./.

Noi nhin: fﬁ /”/V

Nhu trén; \]G AN H ANG
CQ TTGSNH- Cue II (dé b/c); THUTNG M 60 Py
Thanh vién HDQT;

Luu BKS,VT.
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